
https://chesedbisrael.org/wp-content/uploads/2023/06/WhatsApp-Image-2023-06-09-at-18.27.29.jpg

הניוזלייטר השבועי של חסד בישראל
חסדבישראלקהילת האונליין ליועצים רפואיים בישראל

קהילת האונליין ליועצים רפואיים
לעי"נ האברך ישראל אברהם קנפלר ז"ל

 גיליון מס'  40  |||   פרשת בהר בחוקתי תשפ"ה

בוט "חסד בישראל" לרשותך!

חסד בישראל אונליין
קהילת היועצים הרפואיים

חסד בישראל בשטח
יעוץ רפואי בקהילה

המחלקות שלנו

חסד בישראל מוקדניאלי
 מוקד סיוע טלפוני לזכר דניאלי זוננפלד ע"ה

 חדש! מוקדניאלי 
של "חסד בישראל"

מידע רחב בתחומי הבריאות והרפואה 

ומענה אונליין לכל בקשה
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תצטרכו!

רק
בס"ד

 טור פתיחה  |||  חיים קליגר

במקום לעבוד קשה, תקראו, 
הכל כאן פתוח!

שאחת  מידע  אליי  הגיעה  השבוע 
בישראל  הגדולות  התקשורת  ממערכות 
היועצים  נושא  על  "תחקיר"  מבצעת 
ה"תחקיר"  מתרגילי  כחלק  הרפואיים. 
הרפואה,  ליועצי  תחקירנים  מתקשרים 
לעלות  ומנסים  עזרה  מהם  מבקשים 
יועצים  אותם  של  הגדולים  הפשעים  על 

רפואיים. דרמה...

ואתן  נכבדים  תחקירנים  בואו  בואו,  אז 
צורך  אין  השלחן,  על  הכל  את  כאן  לכם 
עלינו,  "לעלות"  כדי  פיקטיביות  לשיחות 
שאין  נקי  כך  כל  הכל  פשוט,  כך  כל  הכל 
ותקבלו  לשאול  פשוט  להתאמץ,  צורך 

תשובות מאוד פשוטות ומסודרות!

מאתגרת  הישראלית  הבריאות  מערכת 
אם  משנה  לא  אגב,  הפשוט,  האזרח  את 
או  בערלה  לירון,  ירון,  קוראים  לאזרח 
פונים  וכולם  מאותגרים  כולם  שמערלה, 
אלינו, אל מאות יועצי הרפואה, כדי לבקש 
אף  עוד  נוסף,  אגב  ועזרה,  סיוע  מאיתנו 
האם  הפונה  את  שאל  לא  מאיתנו  אחד 
אותו  הבוקר.  ר"ת  של  תפילין  הניח  הוא 
במערכת  נבוכים  למורה  שזקוק  אזרח 
אם  משנה  ולא  הישראלית  הבריאות 
היעוץ,  בתחום  הבירוקרטי,  בתחום  זה 
 MRI בתחום הקדמת תור דחוף לבדיקת
בהשגת  או  רפואי  ציוד  בהשאלת   ,CT או 
הוא  אם  התרופות,  בסל  שאינה  תרופה 
הוא  עצמו,  בכוחות  לבד  להסתדר  ינסה 
ומסובך  סבוך  עצמו  את  ימצא  כנראה 
בחבלי הבירוקרטיה שלצערנו לא נגמרים.

וכאן מגיע סיפור "התחקיר" הגדול, אותו 
נכלולי  תעודות,  עם  עבריין  רפואי,  יועץ 
ושרלטן, מעז, בלי שמישהו נתן לו אישור 

עם  שלו  ובהיכרות  בידע  להשתמש  לכך, 
מעז  הוא  ירחם,  וה'  בירוקרטי  סבך  אותו 
סתם,  ככה  שמיים,  שומו  לזולת,  לעזור 
ביום בהיר, במקרים רבים גם מבלי שהוא 
כל  את  שם  הוא  אליו,  הפונה  את  מכיר 
עיסוקיו וטרדותיו האישיות בצד, הוא לא 
מסתכל על השעון, הוא לא מתחשב בכך 
"תחקירנים"  אותם  של  העובדה  ששעות 
זה  אם  גם  הסתיימו,  מזמן  גם  למשל 
בשעת לילה או בוקר מאוחרת, הוא מעז 

לסייע ולעזור.

מי  מתבייש?  לא  אתה  אותך,  שואל  ואני 
ככה,  סתם  הזו?  התעוזה  מאיפה  שמך? 

לעזור למישהו? איפה נשמע כדבר הזה?

הבנתם, כמה שזה מצחיק ככה זה עצוב... 
אנשים שכל חטאם הוא זה שהם יוצקים 
יום יום שעה שעה עוד אבן ועוד אבן באותו 
צריכים  מלאכים  אותם  החסד,  עמוד 

"לחשוש" מאותם תחקירנים עלובים.

אז תקשיבו ותקשיבו לנו טוב תחקירנים 
עלובים שכמותכם, עשיית חסד מבחינתנו 
אינה תלויה בשום דבר, היא ב DNA שלנו, 
ציוותה  הקדושה  שתורתנו  משהו  היא 
משלושת  אחד  הוא  החסד  עמוד  עלינו, 
שום  עומד,  העולם  עליהם  העמודים 
אותנו  ירתיעו  לא  תחקירן  ושום  תחקיר 

לעולם. 

לעזרתנו,  נזקקים  שלצערנו  אלו  ולכם, 
אל תהססו, תפנו אלינו תמיד, בכל שעה, 
בס"ד  נעשה  ובנאמנות  במסירות  אנחנו 
ולבני  ולעזור לכם  יכולתנו כדי לסייע  ככל 
משפחתכם בשעתכם הקשה והמאתגרת. 

"יחד נמשיך בשרשרת החסד!"

  כרטיס ביקור  |||   יוסי פילמר
חסד ומזור במרכז שניידר מנהל מערך בתי חולים ב'למענכם'

על עצמי: 

ב"ה, במשך קרוב לשני עשורים, יש לי הזכות לצעוד במסדרונות 
את  להוקיר  המקום  כאן  התנדבותית.  במסגרת  שניידר  מרכז 
התמידי  הסיוע  על  המקצועי  והצוות  הרפואי  המרכז  הנהלת 
והלבבי, כל רגע שם הוא זכות עצומה, וזוהי דרך נפלאה לתרום 

ולהביא מזור לילדים ולמשפחותיהם.

למענכם:

לפני מספר שנים, קיבלתי פנייה מרגשת מפרופ' יוסף פרס, מי 
שהיה מנהל מרכז שניידר במשך 12 שנה, והיום משמש כנשיא 
ל'נבחרת' הייחודית  'למענכם'. הוא הזמין אותי להצטרף  ארגון 

של הארגון, בה אני משמש כמנהל מערך בתי הרפואה.

משקל.  כבדות  החלטות  לקבל  נאלצים  משפחתם  ובני  חולים 
או  אחת,  דעת  בחוות  הסתפקות  נכון,  הלא  למומחה  פנייה 
רק  לא  להוביל  עלולים  אלו  כל   – חסר  מידע  עם  התמודדות 
לתחושת תסכול רבה אלא גם להשפיע באופן דרמטי על מצבם 

הרפואי. 

תחת שרביטו של יו"ר הארגון היועץ הרפואי הרב יוסי ערבליך, 
מקבלים  משפחותיהם  ובני  שהחולים  לוודא  כדי  פועלים  אנו 
את הליווי המקצועי והאנושי הדרוש להם, מהבנה מעמיקה של 

מצבם ועד לניווט מושכל במערכת הרפואית.

אני מאמין:

באמרתו הידועה של הבעל שם טוב: "נשמה יורדת לעולם הזה 
וחיה שבעים-שמונים שנה, כדי לעשות טובה ליהודי פעם אחת, 
בעשייה  אותי  מנחה  זו  תפיסה  ברוחניות"  ובפרט  בגשמיות 
חייבת  לאוזנינו,  שמגיעה  נושא  ובכל  בקשה  כל   – היומיומית 
לקבל תשומת לב מרבית ואת מיטב המאמצים כדי לסייע ולעזור 

ככל שניתן, ולו כדי להקל ככל שניתן מעל סבלו של המבקש.

חסד בישראל עבורי:

הקמתה.  מאז  בישראל"  "חסד  בקבוצת  חבר  להיות  זוכה 
במהלך  פונה.  לכל  סיוע  היא  מהותה  שכל  ייחודית  פלטפורמה 
השנים, קבוצה זו הייתה עדה ומעורבת באלפי סיפורים ומעשי 
לחיבורים  ועד  דחוף  רפואי  מסיוע  החל  עולם,  חובקי  חסד 
רבות  שפעמים  מקרים  אלו  יבשות.  שחצו  מרגשים  אנושיים 
הצילו חיים ושינו מסלולים שלמים, והכל מתוך רצון טהור לעזור 
אמיתי  סמל  המהווה  זו,  מדהימה  בקבוצה  להיות  נרגש  לזולת. 

לנתינה אינסופית.
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 טיפול שיניים רשלני – חשיבות הטיפול, 
סכנות אפשריות והיבטים משפטיים

ביקור סדיר אצל רופא שיניים הוא חיוני, גם כאשר 
לא מורגשים כאבים. לפי קופות החולים, יש להיבדק 
נטייה  כמו  סיכון  גורמי  של  ובמקרים  לשנה,  אחת 
לעיתים  אף   – סכרת  או  חניכיים  מחלות  לעששת, 
חלל  את  לבדוק  אמור  השיניים  רופא  יותר.  תכופות 
בעיות  לאתר  כדי  צילומים  לבצע  ולעיתים  הפה 

מוקדמות.

נוער  מבני   – עולה  שיניים  בטיפולי  הצורך  הגיל,  עם 
מבוגרים  לאנשים  ועד  באורתודנטיה  המטופלים 
הסובלים מבלאי טבעי או תופעות לוואי של תרופות. 
או  כאבים  למניעת  רק  לא  חיוניים  אלה  טיפולים 
שמירה על מראה אסתטי, אלא גם בגלל קשר מוכח 
בין זיהומים בפה לבין מחלות קשות כמו התקפי לב 

ואירועים מוחיים.

השיניים  מרופא  נדרש  הטיפול,  חשיבות  נוכח 
לעיתים  זאת,  עם  יתרה.  וזהירות  גבוהה  מקצועיות 
טעות  כל  לא   – בטיפול  תקלות  להתרחש  עלולות 
תיחשב לרשלנות רפואית, אך יש מקרים שבהם ניתן 
להוכיח סטייה מסטנדרט סביר ולקבל פיצוי בהתאם 

לדיני הנזיקין.

מהי רשלנות רפואית בטיפול שיניים?

רשלנות רפואית נוצרת כאשר רופא שיניים לא פועל 
וכתוצאה  סביר,  מרופא  המצופה  הזהירות  רמת  לפי 
נזק מהווים  או  כל כשל  לא  נזק.  נגרם למטופל  מכך 
סטייה  התקיימה  כי  להוכיח  יש   – לתביעה  עילה 

מהנורמה המקצועית, ושהסטייה היא שגרמה לנזק.

לילד,  שבוצע  שיניים  טיפול  במהלך  לדוגמא:  מקרה 
נפלה המראה המחוברת למכשיר והילד בלע אותה. 
המשפחה קיבלה פיצוי של עשרות אלפי שקלים בשל 

רשלנות המרפאה שלא דאגה למכשירים תקינים. 

חומר  נתנה  שיניים  רופאת  נוסף:  לדוגמא  מקרה 
טשטוש לפעוט בן שנתיים, לצורך טיפול שגרתי, אך 
מתעורר.  אינו  שהילד  גילתה  הטיפול  את  כשסיימה 
כי  קבעה  המשמעת  ועדת  מותו.  נקבע  בהמשך 
הרופאה התרשלה בכך שלא ניטרה את נשימתו ואת 
הנהלים  לפי  פעלה  ולא  כנדרש,  בדמו  החמצן  רמת 
להרדמה. במקרה זה הוגשה תביעת רשלנות רפואית 
והמשפחה, קיבלה פיצוי, דבר שכמובן  נגד הרופאה 

לא יחזיר את הילד אך יכול לנחם במעט. 

רשלנות רפואית בטיפול שיניים יכולה לכלול:

תחת  במיוחד  מצוקה,  לסימני  לב  תשומת  חוסר 
טשטוש

הימנעות מניטור חיוני )לב, חמצן(

שימוש בציוד או חומרים לא מתאימים

אי קבלת היסטוריה רפואית של המטופל

ביצוע הליכים מיותרים או שגויים )עקירה או סתימה 
בשן הלא נכונה(

אי אבחון בעיות חמורות )כמו גידול או דלקת חניכיים(

ביצוע טיפול על ידי טכנאי לא מוסמך

לפני טיפול, ללא הסכמה  מתן הסבר חלקי או חסר 
מדעת

נזק עצבי כתוצאה מזריקה לא מדויקת

מדי,  מוקדם  טיפול  )כגון  שגוי  אורתודנטי  טיפול 
היעדר קיבוע, הימנעות מעקירה נדרשת(

שלבי הגשת תביעת רשלנות רפואית

באופן  לפעול  יש  לרשלנות,  חשד  מתעורר  כאשר 
מסודר:

איסוף תיעוד רפואי – כולל צילומי שיניים, תיקי טיפולים 

ותיעוד מהשלב שלפני הטיפול הרשלני ואחריו.

תיעוד נזק כלכלי – שמירת תלושי שכר, דו"חות מס, 
תיעוד ימי מחלה וכדומה, כדי להוכיח הפסדים.

חוות דעת רפואית – עורך הדין מעביר את המסמכים 
לרופא מומחה שיבחן אם הייתה רשלנות, ומהי דרגת 

הנכות שנגרמה.

תביעה  מוגשת  עילה,  ויש  במידה   – תביעה  הגשת 
לבית המשפט בצירוף חוות הדעת הרפואית. בהמשך 

עשוי להתבצע בירור נוסף על ידי מומחים נוספים.

הדעת,  חוות  הראיות,  כל  את  בוחן  המשפט  בית 
ברשלנות  מדובר  האם  וקובע   – הצדדים  והתנהלות 

והאם למטופל מגיע פיצוי.

מה עושים אם עברתי טיפול שיניים רשלני?

את  לצמצם  כדי  מומחה  שיניים  לרופא  מיד  לפנות 
הנזק הרפואי והאסתטי.

לשמור תיעוד מלא – כל צילום, מסמך או חוות דעת 
עשויים לסייע בעתיד.

כדי   – רפואית  ברשלנות  מומחה  דין  לעורך  לפנות 
מומחה  לרופא  להפנות  התביעה,  סיכויי  את  לבדוק 

ולהגיש תביעה במידת הצורך.

התייעצות משפטית מוקדמת יכולה לשפר את סיכויי 
ההצלחה, לקצר את משך ההליך המשפטי ולהבטיח 

קבלת פיצוי מלא על הנזק שנגרם.

בנפגעי  דין המתמחה בטיפול  עורכת  הינה  הכותבת 
תלמידים  פגיעות  עבודה,  תאונות  דרכים,  תאונות 
"תאונה"  אתר  של  הבעלים  והינה  רפואית  ורשלנות 
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 ראיון מיוחד ||| שירה פינקלשטיין, עו"ד

להצטרפות לרשימת התפוצה לקבלת 'רק בריאות'

הניוזלייטר השבועי של חסד בישראל

שילחו הודעה לכתובת המייל  c026222303@Gmail.com  |   או שלחו הודעת וואצאפ למספר 050-8154500

והניזלייטר ישלח אליכם בעז"ה מידי שבוע

השתחרר מצה"ל בדרגת תא"ל, לאחר שכיהן במשך 
 .2007  -  2003 בשנים  ראשי  רפואה  כקצין  שנים   4
ופיקודי  רפואי  שירות  שנות   27 סיים  זה  בתפקיד 
בצה"ל. החל משנת 2012 מנהל את המרכז הרפואי 

ברזילי. שימש כמנכ"ל משרד הבריאות.

לאחרונה זכה המרכז הרפואי האוניברסיטאי ברזילי 
באשקלון בציון הגבוה ביותר בדו"ח משרד הבריאות, 
בקרב  החולים,  בתי  של  האיכות  מדדי  את  המציג 

קבוצת בתי החולים הגדולים בארץ.

בימים אלה נבנה במרכז הרפואי מכון הלב החדיש 
חדשה  מרהיבה,  פגייה  וכן  קומותיו,  שלושת  על 

וממוגנת, מכון נפרולוגיה )דיאליזה( מפואר וממוגן, 
ועוד  האישה  לבריאות  מרכז  עיניים,  מרפאות   ,
מתקנים חדישים, הנמצאים כולם כבר בשלבי ביצוע.

מחלקות בית החולים השונות הצטיידו באחרונה גם 
 C.T ושני מכשיר MRI בציוד דימות חדיש: מכשיר
לאבחון   NGS מסוג     מיוחד  מכשור  מתקדמים, 
הדמיה  מכשירי  גם  כמו  הפתולוגיה,  בתחום  גנטי 
לחדר ניתוח המסייעים לרופאים הכירורגיים בביצוע 
בית   .)C-armו־  arm-O( פולשניות  פרוצדורות 

החולים גם רכש בממון רב רובוט "דה וינצ'י.

לידה בברזילי - הכי טבעי שיש  ללדת במרכז הרפואי 

ברזילי –כאשר בטחון היולדת והתינוק עומדים לנגד 
ברזילי  הרפואי  במרכז  הלידה  חדרי  מערך  עינינו. 
פרטיות  לידה  סוויטות   12  - והתוצאה  מהפך  ביצע 
המאובזרות בכל מה שיולדת חולמת – ומעבר לכך: 
מוניטורים אלחוטיים, מוזיקה וריחות מרגיעים ומעל 

הכל - יחס אישי.

ולבסוף משהו אישי - אני מבקש לציין את עמותת 
עם  פעולה  בשיתוף  עובד  הרפואה  בית  "ושמחת", 
עמותת "ושמחת" אבי לרר וגברת ריקי לרר מדובר 
לב,  טוב  אפשרי:  מימד  בכל  דופן  יוצאת  במשפחה 

התנדבות, שירות למען הקהילה!

  שלום דוקטור  |||  פרופ' חזי לוי
מנכ"ל המרכז הרפואי ברזילי


